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ALLEGATO 3 
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

 EX ARTT. 13 E 14 DEL REG. (UE) 2016/679 (“GDPR”) 
 

Informiamo i nostri gentili clienti e fornitori che i loro dati personali (se persone fisiche), e quelli dei loro rappresentanti lega-
li, dipendenti e/o collaboratori (se costituiti nella forma di persone giuridiche) (congiuntamente denominati “Interessati” o, 
singolarmente, “Interessato”), saranno oggetto di trattamento da parti di Carl Zeiss Vision Italia S.p.A. (denominato “CZVI” 
o “Titolare”) nell’ambito dell’attivazione e dell’utilizzo del servizio di Firma Elettronica Avanzata (denominato “Servizio”), 
come meglio disciplinato dalle Condizioni Generali di Servizio. 
 

A. Categorie e fonte dei dati trattati 
I dati trattati sono di natura “comune”, ossia dati anagrafici e di contatto (quali nome e cognome, codice fiscale, numero di 
telefono, indirizzo e-mail), compresi quelli contenuti nel documento d’identità caricato nella Piattaforma di sottoscrizione. 
I dati sono forniti durante la procedura di attivazione del Servizio direttamente dagli Interessati oppure, per quanto riguarda 
i dati identificativi del cd. “delegato”, dall’Utente Firmatario, come riportato nelle Condizioni Generali di Servizio.   
 
B. Finalità, base giuridica del trattamento e tempo di conservazione dei dati 

 

 
 
 
 
 
 

PERCHÉ VENGONO TRAT-
TATI I DATI PERSONALI? 

QUAL È LA CONDIZIONE CHE RENDE 
LECITO IL TRATTAMENTO? 

PER QUANTO TEMPO CONSER-
VIAMO I DATI PERSONALI? 

Per consentire l’attivazione e 
l’utilizzo del Servizio, come 
meglio disciplinato dalle Condi-
zioni Generali di Servizio. 

Per quanto riguarda il trattamento dei da-
ti personali del cliente/fornitore persona 
fisica, la necessità di eseguire il contratto 
di cui l’Interessato è parte, mentre, con 
riferimento al trattamento dei dati dei 
rappresentanti/dipendenti/collaboratori 
del cliente/fornitore persona giuridica, il 
legittimo interesse del cliente stesso e 
di CZVI di gestire in maniera corretta ed 
efficace i propri rapporti commerciali. 

Per la durata del rapporto con-
trattuale e, dopo la cessazione, 
per 10 anni quale termine di pre-
scrizione ordinario. 

Per l’assolvimento degli 
adempimenti amministrativo-
contabili, fiscali ed ulteriori 
obblighi di legge, quali quelli in 
materia di sicurezza di cui alla 
normativa di settore citata all’art. 
1.1 delle Condizioni Generali di 
Servizio. 

L’adempimento di un obbligo legale cui 
è soggetto il Titolare. 

Per i tempi di conservazione pre-
visti dalle specifiche leggi appli-
cabili in relazione ai trattamenti 
effettuati per tali finalità, quale 
l’obbligo di   conservazione ven-
tennale del documento di identità 
acquisito ai fini dell’attivazione 
del Servizio. 

Decorsi i termini di conservazione sopra indicati, i dati personali saranno distrutti, cancellati o resi anonimi, compati-
bilmente con le tempistiche tecniche di cancellazione e backup. 
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C. Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati personali, conseguenze di un eventuale rifiuto di 

rispondere 
Il conferimento dei dati personali è necessario per l’instaurazione, l’esecuzione e la corretta gestione del rapporto contrat-
tuale con CZVI; pertanto, il mancato conferimento degli stessi comporta l’impossibilità di instaurare tale rapporto contrat-
tuale e, quindi, erogare il Servizio.  
 

D. Categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza 
e ambito di diffusione dei medesimi 

I dati personali, nei limiti strettamente pertinenti alle finalità sopra indicate, potranno essere comunicati a terzi titolari auto-
nomi (quali enti pubblici) per adempimenti di legge e/o a terzi che svolgono, per conto di CZVI, attività ausiliarie (e quindi 
sono stati designati responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR), quali ad esempio: 
- fornitori di servizi di spedizione; 
- consulenti in ambito contabile e fiscale; 
- fornitori per servizi di archiviazione sostitutiva; 
- società che svolgono servizi di gestione e manutenzione del database;  
- società che svolge servizi di gestione e manutenzione della Piattaforma di sottoscrizione. 
Salvo quanto precisato sopra, i dati personali saranno trattati esclusivamente da dipendenti e/o collaboratori del Titolare, 
formalmente autorizzati al trattamento, formati in materia di protezione dei dati personali ed istruiti anche con riferimento 
alla corretta applicazione delle misure di sicurezza implementate dal Titolare a protezione e salvaguardia dei dati. 
I dati personali raccolti non saranno in alcun modo diffusi. 
 

E. Diritti degli Interessati 
Informiamo gli Interessati che hanno, in particolare, il diritto di chiedere al Titolare l’accesso ai dati personali, di ottenerne 
l’aggiornamento, l’integrazione o la rettifica o (nei casi previsti dal GDPR) la cancellazione, la limitazione del trattamento che 
li riguarda o di opporsi al loro trattamento; nei casi previsti dal GDPR, hanno anche il diritto di ricevere i dati personali in un 
formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico e di trasmetterli ad un altro titolare senza impedi-
menti. Inoltre, hanno il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali o comunque 
all'autorità di controllo competente nello Stato membro in cui risiedono abitualmente o lavora o dello Stato in cui si è verifi-
cata la presunta violazione secondo le modalità di legge. 

 

F. Come contattare Titolare  
Il Titolare del trattamento è la società Carl Zeiss Vision Italia S.p.A. con sede in S. e P. Mazzucchelli 17, 21043 Castiglione 
Olona, Varese, che potete contattare per richiedere maggiori informazioni, chiarimenti o per esercitare i Vostri diritti, così 
come sopra riportati nel par. D, scrivendo a privacy.visionitaly@zeiss.com. 
 

G. Responsabile per la Protezione dei Dati Personali 
Il Responsabile per la Protezione dei Dati Personali, anche chiamato Data Protection Officer o DPO, può essere contattato 
all’indirizzo e-mail: dpo.visionitaly@zeiss.com. 
 

Per maggiori informazioni sul trattamento dei dati personali legato all’utilizzo dei siti e dei portali di CZVI vi invitiamo a clic-
care https://www.zeiss.it/protezione-dei-dati/home.html  
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